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EDITAL N° 013/2025
CREDENCIAMENTO N° 001/2025 — SENAC-AR/RN
INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO N° 004/2025

O Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial — Administragcao Regional no Estado do
Rio Grande do Norte (Senac-AR/RN), torna publico que receberd a documentagdo de empresas
interessadas em participar do Credenciamento n® 001/2025, destinado a prestagado de servigos de
transporte de passageiros para os funcionarios do Senac-AR/RN, por meio de aplicativo, visando atender
as necessidades de deslocamento sob demanda, sem carater de exclusividade, conforme as condi¢des
estabelecidas neste Edital.

Os documentos deveréo ser remetidos ao Nucleo de Aquisi¢des e Contratos - NAC, na forma
abaixo definida:

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS DE CREDENCIAMENTO: A partir de 11 de margo de 2025, pelo
prazo de 12 (doze) meses, no enderego: cpl@rn.senac.br

1. DO OBJETO.

1.1 Credenciamento de empresas para a prestagéo de servigos de intermediagdo de transporte de
passageiros, por meio de sistema de aplicativo que permita a solicitagao de transporte terrestre a pedido,
de carater ndo exclusivo, para atender o Departamento Regional do Senac do Rio Grande do Norte, sem
garantia de disponibilidade imediata dos veiculos, conforme caracteristicas, condicdes e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

2. DAS DEFINIGOES.

2.1 Para fins deste Credenciamento serdo considerados:

2.1.1 CONTRATANTE: Servico Nacional de Aprendizagem Comercial — Administracdo
Regional no Estado do Rio Grande do Norte — Senac-AR/RN,;

2.12 COMISSAO TECNICA DE CREDENCIAMENTO: Colaboradores do Senac-AR/RN
(equipe técnica composta por colaboradores do Setor de Transporte e do NAC) com atribuicdes de
conduzir e gerenciar o presente processo de credenciamento;

2.1.3 SOLICITANTE: Pessoa juridica qualificada e interessada em atender as atividades
apresentadas pelo CONTRATANTE;

214 CREDENCIADO(A): Pessoa juridica que atenda a todos os requisitos deste Edital,
dispondo de habilitagdo deferida pela Comisséo Técnica de Credenciamento e que tenha assinado o

Nequerimento de Credenciamento.

3. DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO.
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3.1 Poderao participar deste processo interessados cujo ramo de atividade seja compativel.com o
objeto e que atendam as exigéncias especificadas neste instrumento, ressalvada a hipétese do art. 61,
do RLC Senac n° 1.270/2024.

3.2 Respeitadas as demais condi¢des normativas e as constantes deste Edital, poderdo participar
deste Credenciamento qualquer pessoa juridica que atenda as exigéncias deste Edital, exceto:

3.2.1 Empresas em que dirigentes ou empregados da Entidade fagam parte do quadro
societario;

3.2.2 Consbrcios de empresas, qualquer que seja sua forma de constituigéo;
3.2.3 Pessoas Juridicas que estejam suspensas de participar em licitagdo pelo Sistema “S”;
3.24  Cooperativas de trabalho e associagdes.
4. DO PROCEDIMENTO.
4.1 Poderéo participar deste processo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o
objeto e que atendam as exigéncias especificadas neste instrumento, ressalvada a hipétese do art. 61,

do RLC Senac n® 1.270/2024.

4.2 O processo de credenciamento de pessoas juridicas para integrar o cadastro do Senac-AR/RN
sera composto pelas seguintes etapas:

421 Etapa1 - Habilitagao:
4.2.1.1 A pessoa juridica que desejar participar do processo de credenciamento devera realizar

0 envio da documentacgéo abaixo descrita por meio eletronico, através do seguinte endereco de e-mail:
cpl@rn.senac.br, mediante o preenchimento completo dos dados cadastrais, contendo:

42111 A documentacdo que comprove sua regularidade fiscal e trabalhista
(Certidoes Negativas de Débito Municipal, Estadual, Divida Ativa da Unido e Previdenciaria, FGTS), e
qualificagdo técnica.

42112 A documentacao para habilitagéo juridica:

a) Cédula de identidade do sdcio ou representante legal da pessoa juridica;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social e todas as suas alteragdes, se for
caso, devidamente registrados na Junta Comercial, ou contrato social consolidado em
vigor, em se tratando de sociedades comerciais, €, no caso de sociedades por agdes,
acompanhado da documentagao de eleicdo dos seus administradores, ou;

C) Inscri¢do do ato constitutivo, no caso e sociedades civis, acompanhada de prova
da diretoria em exercicio, ou;

d) Se a pessoa juridica se fizer representar por procurador, faz-se necessaria a
apresentacdo de copia da cédula de identidade ou documento equivalente do
dor, bem como da respectiva Procuragdo (com mencgédo expressa de que lhe
oderes, inclusive para assinar solicitagdes, declaragdes, atas, termos,
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contratos, para recebimento de intimagbes e notificagbes, desisténcia ou nao de
recursos, bem como demais atos pertinentes ao certame) com firma reconhecida ou por
instrumento publico.

42113 Devera enviar o Requerimento de Credenciamento, conforme o modelo
descrito no Anexo Il, devidamente preenchido, sem emendas ou rasuras, datado e assinado pelo
representante legal, declarando conhecimento e aceita¢do dos termos do Edital.

42114 A documentos para a habilitagéo técnica:

a) Deve ser apresentado no minimo, 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica,
emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove a prestacao de
servigos compativeis com o objeto deste instrumento.

a.1. O Atestado devera identificar a empresa ou organizagéo para a qual a
licitante efetuou fornecimento, constando razéo social, CNPJ, endereco, e-mail,
telefone, nome e cargo do responsavel pela emissdo do documento.

a.2.  Nao serdo considerados atestados fornecidos pela propria empresa ou
por empresas do mesmo grupo econdmico da licitante.

4.2.1.2 O Senac RN podera realizar diligéncia/visita técnica, a fim de complementar informagoes
ou comprovar a veracidade do(s) atestado(s) de capacidade técnica apresentado(s) pelo interessado,
quando, podera ser requerida copia do(s) contrato(s), nota(s) fiscal(is) ou qualquer outro documento que
comprove inequivocadamente que o servigo apresentado no atestado foi prestado.

4.2.2 Etapa 2 - Publicagao dos habilitados:

4.2.2.1 Apos analise dos documentos de habilitagdo, sera publicado no site do Senac RN o Rol
de interessados habilitados.

4.2.3 Etapa 3 - Convocagao:

4.2.3.1 Serdo convocadas para assinar o contrato todas as proponentes credenciadas, as quais
serao demandadas de acordo com a necessidade da unidade demandante, optando-se sempre pelo
menor valor de corrida apresentado na plataforma digital das credenciadas, no momento da solicitagdo.

4.2.3.2 A convocacao sera formalizada por meio de publicagdo no site oficial do Senac RN e/ou
enviada ao endereco de e-mail informado pelo credenciado em seus documentos de habilitagdo. O envio
do e-mail seré considerado vélido para fins de inicio da contagem do prazo para assinatura do contrato,
independentemente da confirmagao de leitura.

4.2.3.3 O credenciado convocado devera assinar o contrato no prazo maximo de 03 (trés) dias
is, contados a partir da data da convocagdo. Em casos excepcionais, devidamente justificados, o
a ser prorrogado uma Unica vez, a critério do Senac RN.
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4.2.3.4 A recusa injustificada em assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente dentro
do prazo estabelecido caracterizard descumprimento total da obrigagdo assumida, sujeitando~o
credenciado as seguintes penalidades:

42341 Perda do direito a contratacdo e descredenciamento imediato do
processo de credenciamento vigente;

4234.2 Suspensao do direito de licitar ou contratar com o Senac RN, pelo prazo
de até 03 (trés) anos, conforme disposto na Resolugdo Senac n° 1.270/2024, sem prejuizo de outras
san¢Oes administrativas cabiveis.

4.2.3.5 As penalidades previstas nesta clausula poderao ser aplicadas de forma isolada ou
cumulativa, mediante a devida instauracdo de processo administrativo, garantindo o direito ao
contraditério e a ampla defesa.

5. DOS RECURSOS.

5.1 Apos a publicacdo de habilitados, o Solicitante tera o prazo de 02 (dois) dias para apresentagéo
de recursos.

5.2 Todos os recursos serdo dirigidos ao Senac-AR/RN, por meio do endereco eletronico:
cpl@rn.senac.br e terdo efeito suspensivo.

5.3 Ao encaminhar um recurso, o Solicitante devera mencionar no assunto da mensagem a palavra
“RECURSOQ?”. N&o sera disponibilizado formulario ou modelo para tal procedimento.

54 Recursos ou questionamentos apresentados fora do prazo (data limite) serao desconsiderados.
6. DA DESCRICAO DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS.

6.1 Os prestadores dos servigos, objeto deste Credenciamento, sdo responsaveis pelo aplicativo
que conecta motoristas independentes que, sob licenga, usam a tecnologia de propriedade da
CREDENCIADA para prestarem servigos de transporte.

6.2 Os servicos de agenciamento de transporte terrestre deverao ser executados observando as
especificagdes estabelecidas neste instrumento, ressaltando as funcionalidades contidas abaixo:

6.2.1 Oferecer:

l. a utilizacdo de aplicativo compativel com sistemas operacionais iOS e Android, para
solicitagcao de viagens sob demanda.

Il. Suporte técnico 24/7 com equipe especializada para atendimento de emergéncias e

suporte administrativo.

Cobertura de Acidentes Pessoais de Passageiros (APP) para todas as viagens

realizadas por meio do aplicativo, garantindo prote¢éo aos usuarios.
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V. um campo de “observacles” obrigatorio para ser preenchido pelo requisitante no
momento de solicitagdo, onde devera ser colocada a justificativa da solicitagdo da
viagem.

6.2.2 Disponibilizar:

l. um painel de controle administrativo para o Setor de Transporte, permitindo o
acompanhamento em tempo real das corridas, gestao de usuarios, anélise de dados e
emissao de relatérios com informacdes detalhadas sobre hora, data, pontos de partida,
pontos de chegada, distancia percorrida, duragdo da corrida, categoria utilizada,
identificacdo do usuario que solicitou a chamada, detalhamento da despesa e
identificacdo da fatura.

Il. recursos para o acompanhamento da conformidade das viagens, com opgdo de
acionamento de emergéncia em casos de incidentes.

6.2.3 Emitir:

l. notificagbes automaticas (pop-ups) no painel de controle para informar a abertura de
novas solicitagdes de viagens.

6.2.4 Atribuir:

l. a cada viagem antes de ser efetuada um codigo numérico exclusivo para fins de controle,
rastreamento e auditoria.

6.2.5 Permitir:

l. a reserva antecipada de viagens, com a possibilidade de agendamento prévio.

Il. a definicdo de perfis, limites de utilizacdo e autorizagdes especificas para usuarios e
solicitantes.

Il que os usuarios debitem as viagens de trabalho autorizadas em uma Unica conta
corporativa do Senac RN.

6.2.6 Viabilizar:

l. a criagao de usuarios ilimitados, conforme critérios internos estabelecidos pelo Senac
RN.

6.2.7 Definir:

l. parametros de restrigdo de uso, incluindo dias da semana, horarios, localidades,
orgamentos e tipos de viagens autorizadas.

.2.8 Customizar:
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politicas de uso, possibilitando a definicao de regras especificas sobre rotas, categorias
de veiculos e limites de gastos.

6.2.9 Alterar:

l. automaticamente o método de pagamento para pessoal em casos de descumprimento
das politicas de uso ou irregularidades na solicitagédo, com notificagao imediata ao painel
de controle.

6.2.10 Sincronizar:

l. automaticamente a lista de colaboradores autorizados e suas respectivas permissoes.
6.2.11 Organizar:

l. o faturamento por meio de boleto bancério, com prazo de vencimento de 45 (quarenta e
cinco) dias aps a emisséo.

6.2.12 Manter:

l. a guarda de dados historicos e informagdes administrativas pelo periodo legalmente
exigido, observando a Lei Geral de Prote¢ao de Dados (LGPD).

Il. critérios minimos de avaliagdo dos motoristas, baseados no feedback dos usuarios,
como requisito para permanéncia na plataforma.

6.2.13 Gerar:

l. relatérios personalizados, com opgao de exportagao para diferentes formatos, facilitando
auditorias e conferéncias.

6.2.14 Fornecer:

l. dados exportaveis e relatorios gerenciais para subsidiar a tomada de decisdes
estratégicas relacionadas ao uso do servigo.

6.2.15 Utilizar:

l. tecnologia de rastreamento via GPS do inicio ao fim das viagens, com disponibilizagéo
de informagdes em tempo real sempre que solicitado.

6.2.16 Verificar:

l. a regularidade da documentagdo dos motoristas antes da habilitagdo para o uso do
aplicativo, com revisdes periodicas obrigatorias.

6.2.17 Cumpri
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requisitos de seguranca para os veiculos cadastrados, incluindo idade maxima
permitida, condigbes de uso e inspegao regular.

6.3 O servigo devera ser iniciado no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis contados da assinatura
do contrato.

6.4 Os servigos serdo prestados no municipio de Natal e regido metropolitana, conforme as
demandas do Senac RN.

1. DOS VALORES.

7.1 O Senac RN néo efetuara qualquer pagamento a credenciada a titulo de taxa de intermediagao
ou por servigos administrativos relacionados a gestao da plataforma de intermediacao de transporte de
passageiros.

7.2 O valor das corridas sera determinado conforme as tarifas praticadas pela credenciada no
momento da solicitagdo do servigo, respeitando os critérios previamente acordados e os parametros de
mercado vigentes.

7.3 N&o havera garantia de volume minimo de utilizacdo do servigo, nem qualquer obrigagéo de
exclusividade por parte do Senac RN.

8. DA VIGENCIA.

8.1 O prazo de vigéncia do Credenciamento sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data da
publicagao do Edital, podendo ser prorrogado por periodos sucessivos, conforme a conveniéncia e a
oportunidade do Senac RN, observadas as condi¢des estabelecidas neste instrumento e na legislagéo
aplicavel.

8.1.1 Durante o periodo de vigéncia, novos interessados poderdo, a qualquer momento,
solicitar o credenciamento, desde que atendam integralmente aos requisitos e condigdes estabelecidos
neste Edital.

8.1.2 No prazo de vigéncia do credenciamento, o Senac RN podera realizar quantas
contratagdes forem necessarias, de acordo com a demanda, respeitando as condigdes previstas neste
instrumento e nas normas vigentes.

8.2 O contrato decorrente deste credenciamento tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir
da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, mediante termo
aditivo, até o limite maximo de 10 (dez) anos, enquanto perdurar o credenciamento e desde que mantidas
as condigdes vantajosas para 0 Senac RN, nos termos da Resolugéo Senac n°® 1.270/2024.

\9. DO DESCREDENCIAMENTO E SUSPENSAO.

9.1 O desc
hipéteses:

ciamento do credenciado poderd ocorrer a qualquer tempo, nas seguintes
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9.1.1 Poriniciativa do Senac RN, em razao de:

a) Descumprimento de qualquer clausula ou condicdo estabelecida neste Termo de
Referéncia, no contrato ou em seus anexos;

b)  Apresentagdo de documentacgdo falsa ou declaracdo inveridica durante o processo de
credenciamento ou no periodo de vigéncia do contrato;

c) Perda de condigbes de habilitagdo que permitiram a participagao no credenciamento, sem
a devida regularizagao no prazo concedido;

d)  Conduta inadequada, negligente ou que cause prejuizos materiais ou institucionais ao
Senac RN;

e) Descumprimento das normas de seguranga, ética e integridade aplicaveis ao servigo
contratado;

f)  Prética de atos que configurem fraude, corrupgéo, improbidade administrativa ou qualquer
infracdo a legislacdo vigente.

9.1.2 Poriniciativa do credenciado:

a) Mediante solicitagdo formal, com aviso prévio minimo de 30 (trinta) dias corridos, desde
que nao prejudique a continuidade dos servigos essenciais;

b)  Em casos de forga maior ou motivo justificado, devidamente comprovado, que inviabilize a
continuidade da prestagédo dos servigos.

9.2 O descredenciamento sera formalizado por meio de decisdo administrativa fundamentada,
garantindo ao credenciado o direito ao contraditério e a ampla defesa, nos termos da legislagéo vigente.

9.3 O descredenciamento ndo exime o credenciado da responsabilidade por eventuais danos
causados ao Senac RN ou a terceiros, decorrentes da execugdo do contrato, bem como n&o o isenta
de cumprir com obrigacdes pendentes até a data do efetivo desligamento.

94 O credenciado descredenciado por descumprimento contratual podera ser impedido de
participar de novos credenciamentos ou processos seletivos no ambito do Senac RN, pelo prazo de até
03 (trés) anos, sem prejuizo de outras sangdes legais aplicaveis.

10.  DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO.

10.1  Né&o havera garantia de volume minimo de utilizagdo do servi¢o, nem qualquer obrigacao de
usividade por parte do Senac RN, sendo os pagamentos limitados aos servigos efetivamente

vidamente comprovados.
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10.2 - As faturas/notas fiscais deverao ser encaminhadas em formato de arquivo PDF e XML para 0s
seguintes enderegos de e-mail: transporte@rn.senac.br e para o e-mail do fiscal do contrato, que sera
informado formalmente apds a assinatura do referido instrumento

10.3 O Senac RN nao se responsabilizara por faturas/notas fiscais enviadas para enderegos de e-
mail diversos dos informados no item 10.2, ficando totalmente isento de multas, juros ou quaisquer
encargos financeiros decorrentes de atrasos no pagamento ocasionados pelo envio incorreto.

10.4 O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data de emisséo
da fatura/nota fiscal, desde que cumpridas todas as condicdes previstas neste instrumento.

10.5 Devera acompanhar a Nota Fiscal:

10.5.1 Dados bancarios completos para crédito em conta corrente de titularidade da
credenciada ou boleto bancério vélido para quitagao;

10.5.2 Relatério de viagens realizadas no periodo relativo ao faturamento, analisado e atestado
pelo fiscal do contrato.

10.6 O prazo de pagamento somente comegara a contar a partir da data do recebimento da nota fiscal
devidamente acompanhada da documentagao comprobatoria dos servigos prestados, desde que nao
haja pendéncias ou inconsisténcias.

10.7  Caso a Nota Fiscal apresente alguma inconsisténcia, erro ou incorre¢do, 0 documento sera
devolvido a credenciada para as devidas corregdes. O prazo para pagamento serd interrompido e s6
voltara a contar a partir da data do recebimento do documento corrigido.

10.8  As faturas/notas fiscais enviadas sem as informagdes obrigatorias ou fora dos prazos estipulados
neste instrumento nao serdo aceitas, devendo ser devolvidas a credenciada para corre¢do. Caso néao
seja possivel a correcdo, a nota fiscal devera ser formalmente cancelada pela credenciada.

10.9  Caso a data de vencimento ocorra em dia ndo Util, 0 pagamento seré efetuado no primeiro dia
util subsequente, sem nenhum énus financeiro.

11 DA FISCALIZAGAO.

1.1 Aresponsabilidade pela fiscalizagao e acompanhamento da execugéo do Contrato sera do Setor
de Transporte do Senac RN.

11.2 O Fiscal é responsavel por exigir da Contratada o cumprimento das clausulas estabelecidas no
contrato e em seus anexos, registrando todas as ocorréncias relacionadas e encaminhando ao setor

\Competente para providéncias.

12 LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS.

12.1  Os solicitante laram que conhecem a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD,
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Lei n° 13.709, 14 de agosto de 2018, e autorizam o Senac-AR/RN a coletar, tratar e compartilhar os
dados pessoais de seus representantes, para o fim exclusivo de viabilizar o presente procedimento
licitatério e a futura execugéo do objeto contratado, observando-se as excegdes previstas no art. 11, I
da LGPD e o seguinte:

12.1.1 Fica autorizada a coleta, o tratamento e o compartilhamento do nome completo e copias
e numeros de identidade e CPF dos representantes das licitantes, bem como eventuais dados pessoais
incluidos em contrato social, estatuto ou documento equivalente, enquanto for necessario ao atingimento
da finalidade a seguir exposta;

12.1.2 A coleta, tratamento e compartihamento dos dados acima especificados tem por
finalidade viabilizar o presente procedimento licitatério e a futura execugéo do objeto contratado;

12.1.3 Os dados pessoais coletados, serdo compartilhados quando da necessidade de vistas
aos autos do processo, que € publico e, portanto, acessivel a todo interessado, por ocasides de sessdes
presenciais e sobretudo quando da realizacdo de sessdes virtuais, nas quais 0s participantes analisarao
os documentos de credenciamento propostas de precos e habilitagdo no formato digital.

12.2 O Senac-AR/RN é o controlador dos dados pessoais tratados neste item, podendo ser contatado
por meio do seguinte endereco eletrdnico: dpo@rn.senac.br.

12.3 O Senac-AR/RN se responsabiliza por todas as medidas de seguranca necessarias a protegao
dos dados coletados ou tratados de incidentes de seguranga da informagéo e comunicara aos titulares
dos dados e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) a ocorréncia de incidente de
seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante, em conformidade ao art. 48 da LGPD.

12.4  Os titulares dos dados, poderdo exercer, no que couber, os direitos previstos no art. 18 da LGPD.

12.5  Os titulares dos dados poderao revogar a anuéncia aqui manifestada ou solicitar a eliminag¢éo de
seus dados pessoais ndo anonimizados, ficando cientes que isto podera impedir sua continuidade no
processo licitatdrio.

13 DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS.

13.1 O descumprimento das obrigagdes oriundas da contratagdo do objeto deste contrato sujeitara o
Contratado as seguintes san¢fes administrativas, respeitados o contraditério a ampla defesa, conforme
abaixo:

13.1.1 Adverténcia, por escrito, pelo descumprimento de quaisquer obrigagdes contratuais
consideradas como faltas leves, assim entendidas como aquelas que n&o acarretam prejuizos
significativos ao objeto contratado;

13.1.2 Multas, que poderdo ser depositadas em favor do Contratante, seguindo-se as
orientagdes constantes no ato de intimag&o ou retidas dos créditos devidos a Contratada, nas gradagdes
inidas na Tabela | relativas as infragdes descritas na Tabela |l;

13.1.3 Sus
3 (trés) anos.

ao do direito de licitar ou contratar com o SENAC, por prazo nao superior a
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13.2  No processo de aplicacio de sancdes é assequrado o direito ao contraditério e 8 ampla defesa,
facultada a defesa prévia do interessado, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da intimac&o do
ato.

13.2.1 A apresentacdo de defesa dentro do prazo estipulado tera efeito suspensivo quanto ao
pagamento das sancdes de multa, que s6 sera realizado apds a analise da mesma.

13.3  Acritério do Contratante, a sang¢des dos subitens 13.1.1 e 13.1.3 poderdo ser cumuladas com a
pena indicada no subitem 13.1.2.

13.4  Para efeito da aplicacdo da multas descritas no subitem 13.1.2, as infragdes serdo atribuidos
graus, de acordo com as Tabelas | e I, descritas abaixo:

Tabela |
GRAU CORRESPONDENCIA
1 2% sobre o valor da Nota Fiscal ou Fatura
2 4% sobre o valor da Nota Fiscal ou Fatura
3 6% sobre o valor da Nota Fiscal ou Fatura
4 10% sobre o valor da Nota Fiscal ou Fatura
5 20% sobre o valor da Nota Fiscal ou Fatura
Tabela ll
ITEM INFRAGAO GRAU
1 Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, leséo corporal ou 5
consequéncias letais por ocorréncia.
9 Suspender ou interromper, salvo por motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos 5
contratados, por ocorréncia.
3 Falsificar ou omitir fatos, com objetivo de influenciar a execugéo de contrato de 5

Prestagao de Servigo, por ocorréncia.

Utilizar-se falsamente dos beneficios e/ou regime diferenciado estabelecidos na Lei
4 Complementar n°® 123/06, sem prejuizo do encaminhamento de representacdo ao 5
Ministério PUblico para apuragao da eventual pratica de crime, por ocorréncia.

Para os itens a seguir, deixar de:

ITEM INFRAGAO GRAU

Manter as condigdes de habilitagéo juridica, econdmico-financeira e técnico profissional

L apresentadas na licitagéo, por ocorréncia. 5

9 Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar do 6rgéo fiscalizador, por 9
ocorréncia.

3 Apresentar documento exigido ou exigivel dentro do prazo estipulado, por documento. 2

4 Cumprir quaisquer das clausulas deste Contrato ou da proposta néo previstos nesta 1

tabela de multas, por item e por ocorréncia.

ser retidas dos pagamentos devidos & Contratada as importancias devidas ao
Contratante concern a aplicacao das penalidades de multa, observados o contraditério e a ampla
defesa.
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136  Apds assinatura do Contrato de Prestagdo de Servigo, sua inexecucdo total ou parcial,
provocada pelo Contratado, dara ao Senac/RN o direito de rescindir unilateralmente a relagao contratual,
observando-se o contraditorio e a ampla defesa.

13.7 A competéncia para aplicagdo das penalidades previstas neste instrumento é da Diregao
Regional do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial, Administragao Regional no Estado do
Rio Grande do Norte — SENAC-AR/RN.

14 DA CONFIDENCIALIDADE.

141  Toda informagédo disponibilizada ao(a) Credenciado(a) em razdo do desempenho de suas
atividades, incluindo, dentre outras, informagdes orais e/ou escritas, transmitidas e/ou divulgadas pela
Entidade, serdo consideradas confidenciais, restritas e de propriedade desta, devendo ser mantidas em
sigilo.

15  DAS DISPOSICOES GERAIS.

15.1 A qualquer tempo podera ser alterado, suspenso ou cancelado o registro cadastral do(a)
Credenciado(a) que deixar de satisfazer as exigéncias estabelecidas neste instrumento ou no contrato
de prestagéo de servigos, sem que Ihes caiba qualquer indenizag&o.

15.2  Avparticipagdo no credenciamento importa a aceitagao integral e irretratavel das normas contidas
neste Edital.

15.3 O Senac-AR/RN, por motivo de oportunidade ou conveniéncia, podera, antes de encaminhar o
contrato ou documento equivalente, revogar o presente credenciamento, bem como anula-lo nas
hipéteses de ilegalidade.

15.4  O(A) credenciado(a) é responsavel, em qualquer época, pela fidelidade e legitimidade das
informacgdes e pelos documentos apresentados.

15.5  As partes estéo cientes e de acordo que o presente credenciamento ndo estabelece nenhuma
forma de sociedade ou associagéo entre os contratantes, tampouco implica na formagéo de qualquer
vinculo, seja de natureza trabalhista, previdenciaria e/ou securitaria, sendo a contratagéo regida pela
Resolugéo Senac n® 1270/2024 (Regulamento de Contratos e Licitagdo do Senac).

15.6  Nao serdo levadas em consideragao pela Entidade, em qualquer das fases do procedimento,
inclusive contratual, consultas, pleitos ou reclamagdes que nao sejam formuladas por escrito e
formalmente, seja de forma impressa ou por e-mail. Em hipdtese alguma serdo aceitos entendimentos
verbais entre as partes.

15.7  Os casos ndo previstos neste Edital serdo decididos pela Comissdo e submetidos, caso

ssario, a Dire¢do do Senac-AR/RN.

16 PARTES INTEGRANTES DO EDITAL




ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA;
ANEXO Il - MODELO DE REQUERIMENTO DE CREDENCIAMENTO:
ANEXO Ill - CONTRATO;

ANEXO IV — MODELO DE DECLARAGCAO DE CIENCIA DE INEXISTENCIA DE
VINCULO COM O SENAC-AR/RN.

Natal, RN, 11 de margo de 2025.

RANIERY CHRISTIANO DE QUEIROZ PIMENTA
Diretor Regional do Senac-AR/RN
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

1.1 Credenciamento de empresas para a prestacdo de servigos de intermediacao de transporte de
passageiros, por meio de sistema de aplicativo que permita a solicitagao de transporte terrestre a pedido,
de carater ndo exclusivo, para atender o Departamento Regional do Senac do Rio Grande do Norte, sem
garantia de disponibilidade imediata dos veiculos, conforme caracteristicas, condi¢des e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

2. JUSTIFICATIVA

2.1 A implantacéo do credenciamento justifica-se pela necessidade de otimizar o uso de servigos
de transporte por aplicativo, com o objetivo de proporcionar maior eficiéncia, qualidade e agilidade no
atendimento das demandas institucionais do Departamento Regional do Senac do Rio Grande do Norte.

2.2 O modelo proposto visa atender a crescente demanda por servigos de transporte, garantindo
maior controle operacional e redugao de custos, promovendo, assim, a economicidade e a otimizac¢ao
de recursos. Além disso, destaca-se o beneficio da flexibilidade e da presteza na prestacao do servigo,
fatores essenciais para o cumprimento das atividades administrativas e operacionais desta instituigao.

| 3. CENTRO DE CUSTO

3.1 As despesas concernentes a execucdo do presente instrumento, serdo custeadas por meio
do(s) Centro de Custo(s) n° 03033.

| 4. VIGENCIA DO CREDENCIAMENTO

4.1 O prazo de vigéncia do Credenciamento sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data da
publicagao do Edital de Credenciamento, podendo ser prorrogado por periodos sucessivos, conforme a
conveniéncia e a oportunidade do Senac RN, observadas as condi¢des estabelecidas neste Termo de
Referéncia e na legislagéo aplicavel.

411 Durante o periodo de vigéncia mencionado no item 4.1, novos interessados poderao, a
qualquer momento, solicitar o credenciamento, desde que atendam integralmente aos requisitos e
condi¢des estabelecidos neste Termo de Referéncia.

412 No prazo de vigéncia do credenciamento, o Senac RN podera realizar quantas
contratagdes forem necessarias, de acordo com a demanda, respeitando as condigdes previstas
ste instrumento e nas normas vigentes.

5. ESPECIFICAGOES-BQ.OBJETO A SER CONTRATADO
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5.1 Prazo de Inicio da Prestagao dos Servigos:

5.1.1 O servigo devera ser iniciado no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis contados da
assinatura do contrato.

5.2 Local da Presta¢ao dos Servigos:

5.2.1 Os servigos serdo prestados no municipio de Natal e regido metropolitana, conforme as
demandas do Senac RN.

5.2 Descri¢ao da Prestacao dos Servigos:
5.21 Os prestadores dos servigos, objeto deste Credenciamento, séo responsaveis pelo

aplicativo que conecta motoristas independentes que, sob licenga, usam a tecnologia de propriedade da
CREDENCIADA para prestarem servigos de transporte.

5.2.2 Os servigos de agenciamento de transporte terrestre deverdo ser executados
observando as especificagdes estabelecidas neste instrumento, ressaltando as funcionalidades contidas
abaixo:

5.2.2.1 Oferecer:

V. a utilizacdo de aplicativo compativel com sistemas operacionais iOS e Android, para
solicitagao de viagens sob demanda.

VI. Suporte técnico 24/7 com equipe especializada para atendimento de emergéncias e
suporte administrativo.

VII.  Cobertura de Acidentes Pessoais de Passageiros (APP) para todas as viagens
realizadas por meio do aplicativo, garantindo prote¢do aos usuarios.

VIIl.  um campo de “observagdes” obrigatorio para ser preenchido pelo requisitante no
momento de solicitagdo, onde devera ser colocada a justificativa da solicitacdo da
viagem.

5.2.2.2 Disponibilizar:

[l um painel de controle administrativo para o Setor de Transporte, permitindo o
acompanhamento em tempo real das corridas, gestao de usuarios, anélise de dados e
emissado de relatérios com informagdes detalhadas sobre hora, data, pontos de partida,
pontos de chegada, distancia percorrida, duracdo da corrida, categoria utilizada,
identificacdo do usuario que solicitou a chamada, detalhamento da despesa e
identificagdo da fatura.

V. recursos para o acompanhamento da conformidade das viagens, com opgdo de

acionamento de emergéncia em casos de incidentes.
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i. notificacbes automaticas (pop-ups) no painel de controle para informar a abertura de
novas solicitagdes de viagens.

5.2.2.4 Atribuir:

Il. a cada viagem antes de ser efetuada um codigo numérico exclusivo para fins de controle,
rastreamento e auditoria.

5.2.2.5 Permitir:

V. a reserva antecipada de viagens, com a possibilidade de agendamento prévio.

V. a definicdo de perfis, limites de utilizacdo e autorizagdes especificas para usuarios e
solicitantes.

VI. que 0s usuarios debitem as viagens de trabalho autorizadas em uma unica conta

corporativa do Senac RN.
5.2.2.6 Viabilizar:

Il. a criacdo de usuarios ilimitados, conforme critérios internos estabelecidos pelo Senac
RN.

5.2.2.7 Definir:

Il. parametros de restrigdo de uso, incluindo dias da semana, horarios, localidades,
orcamentos e tipos de viagens autorizadas.

5.2.2.8 Customizar:

Il. politicas de uso, possibilitando a definicdo de regras especificas sobre rotas, categorias
de veiculos e limites de gastos.

9.2.2.9 Alterar:

Il. automaticamente 0 método de pagamento para pessoal em casos de descumprimento
das politicas de uso ou irregularidades na solicitagédo, com notificagao imediata ao painel
de controle.

5.2.2.10 Sincronizar:

Il. automaticamente a lista de colaboradores autorizados e suas respectivas permissdes.

5.2.2.11 Organizar:

o faturamento por meio de boleto bancério, com prazo de vencimento de 45 (quarenta e
cinco) dias apds a emisséo.
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5.2.2.12 Manter:

Il a guarda de dados historicos e informagdes administrativas pelo periodo legalmente
exigido, observando a Lei Geral de Prote¢ao de Dados (LGPD).

V. critérios minimos de avaliagdo dos motoristas, baseados no feedback dos usuarios,
como requisito para permanéncia na plataforma.

5.2.2.13 Gerar:

Il. relatérios personalizados, com opgao de exportagao para diferentes formatos, facilitando
auditorias e conferéncias.

5.2.2.14 Fornecer:

Il. dados exportaveis e relatorios gerenciais para subsidiar a tomada de decisdes
estratégicas relacionadas ao uso do servigo.

5.2.2 .15 Utilizar:

Il. tecnologia de rastreamento via GPS do inicio ao fim das viagens, com disponibilizagdo
de informagdes em tempo real sempre que solicitado.

5.2.2.16 Verificar:

Il. a regularidade da documentagdo dos motoristas antes da habilitagdo para o uso do
aplicativo, com revisGes periodicas obrigatdrias.

5.2.2.17 Cumprir:

Il. requisitos de seguranca para os veiculos cadastrados, incluindo idade méxima
permitida, condi¢ces de uso e inspegao regular.

6. RESPONSABILIDADE POR SINISTROS E ACIDENTES

6.1 A Contratante ndo se responsabilizara por quaisquer sinistros, acidentes, danos materiais,
danos pessoais, ou quaisquer outras ocorréncias que possam acontecer com os veiculos da plataforma
da contratada durante o uso do servigo.

6.2 Cabera a Contratada a responsabilidade integral pelas condicdes de seguranca e manutengéo
dos veiculos cadastrados em sua plataforma, bem como pela qualificagao e capacitagdo dos motoristas
parceiros, garantindo o cumprimento de todas as normas e regulamentagdes aplicaveis.

Os colaboradores da Contratante comprometem-se a seguir rigorosamente todas as orientacdes
rnecidas pela Contratada e pelos motoristas parceiros durante as viagens. Em caso de
negligéncia ou comp ento inadequado por parte dos colaboradores da Contratante, que resulte em
acidentes ou sinistros, a respo ilidade sera exclusiva dos referidos colaboradores.
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64 A Contratada obriga-se a adotar todas as medidas necessarias para o atendimento emergencial
e 0 acionamento das seguradoras competentes em caso de acidentes, sinistros ou quaisquer
ocorréncias similares durante a prestacédo do servigo de transporte eventual.

6.5 Qualquer indenizagao ou reparagao financeira relativa a sinistros e acidentes ocorridos durante
0 uso do servigo de transporte eventual sera de responsabilidade exclusiva da Contratada e/ou de suas
seguradoras, isentando a Contratante de qualquer obrigagéo financeira ou legal relacionada a tais
eventos.

7. RESPONSAVEL PELO RECEBIMENTO/FISCALIZAGAO DO BEM

7.1 A responsabilidade pela fiscalizag&o e acompanhamento da execugédo do Contrato sera do Setor
de Transporte do Senac RN.

7.2. O Fiscal é responsavel por exigir da Contratada o cumprimento das clausulas estabelecidas no
termo de aceite e em seus anexos, registrando todas as ocorréncias relacionadas e encaminhando ao
setor competente para providéncias.

7.3 Afiscalizagdo sera de responsabilidade do Sr. Caio Flavio de Albuquerque Costa, matricula
2059, que podera ser contatado pelo telefone (84) 4005 1045 e pelo e-mail CaioF@rn.senac.br, ou
através do Sr. Renato Fonseca Alves de Andrade, matricula 3272, que podera ser contatado através do
telefone (84) 4005-1050 ou através do e-mail RenatoA@rn.senac.br.

| 8. CONDIGOES DE PARTICIPAGAO E CRITERIOS DE HABILITAGAO

8.1 Poderao participar deste processo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o
objeto e que atendam as exigéncias especificadas neste instrumento, ressalvada a hipétese do art. 61,
do RLC Senac n° 1.270/2024.

8.2 A interessada devera apresentar documentacdo que comprove sua regularidade fiscal e
trabalhista (Certiddes Negativas de Débito Municipal, Estadual, Divida Ativa da Unido e Previdenciaria,
FGTS), e qualificacéo técnica, conforme especificado no Edital de Credenciamento.

8.2.1 Documentagao para habilitagdo juridica:

e) Cédula de identidade do socio ou representante legal da pessoa juridica;

f) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social e todas as suas alteragbes, se for caso,
devidamente registrados na Junta Comercial, ou contrato social consolidado em vigor, em
se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por agdes, acompanhado
da documentacao de elei¢do dos seus administradores, ou;

g) Inscricao do ato constitutivo, no caso e sociedades civis, acompanhada de prova da diretoria

em exercicio, ou;

essoa juridica se fizer representar por procurador, faz-se necesséria a apresentagao

adula de identidade ou documento equivalente do procurador, bem como da
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respectiva Procuragao (com mencao expressa de que lhe confere amplos poderes, inclusive
para assinar solicitagdes, declaragdes, atas, termos, contratos, para recebimento de
intimagdes e notificagdes, desisténcia ou ndo de recursos, bem como demais atos
pertinentes ao certame) com firma reconhecida ou por instrumento publico.

8.3 Deveréa apresentar o Requerimento de Credenciamento, conforme o modelo descrito no Anexo
I, devidamente preenchido, sem emendas ou rasuras, datado e assinado pelo representante legal,
declarando conhecimento e aceitagdo dos termos do Edital.

8.4 Documentos para a habilitagéo técnica:

8.4.1 Deve ser apresentado no minimo, 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, emitido
por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove a prestagao de servigos compativeis
com o objeto deste instrumento.

8.4.1.1 O Atestado devera identificar a empresa ou organizacéo para a qual a licitante efetuou
fornecimento, constando razdo social, CNPJ, enderego, e-mail, telefone, nome e cargo do
responsavel pela emisséo do documento.

8.4.1.2 Nao serao considerados atestados fornecidos pela propria empresa ou por empresas
do mesmo grupo econdmico da licitante.

84.1.2 O Senac RN podera realizar diligéncialvisita técnica, a fim de complementar
informagdes ou comprovar a veracidade do(s) atestado(s) de capacidade técnica
apresentado(s) pelo interessado, quando, podera ser requerida copia do(s) contrato(s), nota(s)
fiscal(is) ou qualquer outro documento que comprove inequivocadamente que O Sservico
apresentado no atestado foi prestado.

9. CRITERIOS DE CREDENCIAMENTO

9.1 Apos analise dos documentos de habilitagdo, sera publicado no site do Senac RN o Rol de
interessados habilitados, apés homologagéo pela autoridade competente.

9.2 Serdo convocadas para assinar o contrato todas as proponentes credenciadas, as quais serdo
demandadas de acordo com a necessidade da unidade demandante, optando-se sempre pelo menor
valor de corrida apresentado na plataforma digital das credenciadas, no momento da solicitagéo.

10. CONVOCACAO

10.1 A Pessoa juridica que atender a todas as exigéncias do presente Termo de Referéncia, sera
considerada credenciada e convocada para assinatura do contrato.

onvocacgao sera formalizada por meio de publicagdo no site oficial do Senac RN e/ou enviada
ao enderego de il informado pelo credenciado em seus documentos de habilitagdo. O envio do e-
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mail serd considerado valido para fins de inicio da contagem do prazo para assinatura do contrato,
independentemente da confirmagao de leitura.

10.3 O credenciado convocado devera assinar o contrato no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis,
contados a partir da data da convocagéo. Em casos excepcionais, devidamente justificados, o prazo
podera ser prorrogado uma Unica vez, a critério do Senac RN.

10.4  Arecusa injustificada em assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente dentro do prazo
estabelecido caracterizara descumprimento total da obrigagéo assumida, sujeitando o credenciado as
seguintes penalidades:

10.4.1 Perda do direito a contratagdo e descredenciamento imediato do processo de
credenciamento vigente;

10.4.2 Suspenséo do direito de licitar ou contratar com o Senac RN, pelo prazo de até 03 (trés)
anos, conforme disposto na Resolugdo Senac n° 1.270/2024, sem prejuizo de outras sangdes
administrativas cabiveis.

10.5  As penalidades previstas nesta clausula poderao ser aplicadas de forma isolada ou cumulativa,
mediante a devida instauragdo de processo administrativo, garantindo o direito ao contraditorio e a
ampla defesa.

11. CONTRATO

11.1 O contrato decorrente deste credenciamento tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir
da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, mediante termo
aditivo, até o limite maximo de 10 (dez) anos, enquanto perdurar o credenciamento e desde que
mantidas as condi¢des vantajosas para o Senac RN, nos termos da Resolugdo Senac n° 1.270/2024.

11.2 O credenciado devera acompanhar e cumprir todas as condigdes, obrigagbes e requisitos
estabelecidos neste Termo de Referéncia e em seus anexos, desde a assinatura do contrato até o
término de sua vigéncia, responsabilizando-se integralmente pela sua correta execugéo.

11.3  Para a celebragao do contrato e durante toda a sua vigéncia, o credenciado devera manter as
condigdes de habilitagdo que Ihe permitiram participar do processo de credenciamento. Sempre que for
convocado, devera apresentar a documentacdo atualizada que comprove a regularidade fiscal,
trabalhista e demais exigéncias previstas neste Termo de Referéncia, sob pena de descredenciamento
e aplicacdo das sancgdes cabiveis.

12. DESCREDENCIAMENTO

12.1 O descredenciamento do credenciado podera ocorrer a qualquer tempo, nas seguintes

es:
12.1.1

Por iniciativa do Senac RN, em razéo de:
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Descumprimento de qualquer clausula ou condi¢do estabelecida neste Termo de
Referéncia, no contrato ou em seus anexos;

Apresentacdo de documentagao falsa ou declaragédo inveridica durante o processo de
credenciamento ou no periodo de vigéncia do contrato;

Perda de condi¢Ges de habilitagdo que permitiram a participacdo no credenciamento, sem
a devida regularizagao no prazo concedido;

Conduta inadequada, negligente ou que cause prejuizos materiais ou institucionais ao
Senac RN;

Descumprimento das normas de seguranga, ética e integridade aplicaveis ao servigo
contratado;

Pratica de atos que configurem fraude, corrupgao, improbidade administrativa ou qualquer
infracéo a legislagéo vigente.

Por iniciativa do credenciado:

Mediante solicitagdo formal, com aviso prévio minimo de 30 (trinta) dias corridos, desde
que néo prejudique a continuidade dos servigos essenciais;

Em casos de forga maior ou motivo justificado, devidamente comprovado, que inviabilize a
continuidade da prestagéo dos servigos.

12.2 O descredenciamento sera formalizado por meio de decisdo administrativa fundamentada,
garantindo ao credenciado o direito ao contraditério e a ampla defesa, nos termos da legislacéo vigente.

12.3 O descredenciamento nédo exime o credenciado da responsabilidade por eventuais danos
causados ao Senac RN ou a terceiros, decorrentes da execugdo do contrato, bem como n&o o isenta
de cumprir com obrigag6es pendentes até a data do efetivo desligamento.

124 O credenciado descredenciado por descumprimento contratual podera ser impedido de
participar de novos credenciamentos ou processos seletivos no ambito do Senac RN, pelo prazo de até
03 (trés) anos, sem prejuizo de outras sangdes legais aplicaveis.

‘ 13. VALOR E PAGAMENTO

13.1 O Senac RN néo efetuara qualquer pagamento a credenciada a titulo de taxa de intermediagéo
ou por servigos administrativos relacionados a gestéo da plataforma de intermediagao de transporte de

ssageiros.
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13.2 O pagamento pelos servigos de transporte sera realizado exclusivamente com base no valor
das corridas efetivamente realizadas, conforme o uso da plataforma e de acordo com as tarifas
estabelecidas pela propria credenciada, respeitando os critérios previamente acordados no contrato.

13.3  N&o havera garantia de volume minimo de utilizagéo do servigo, nem qualquer obrigagéo de
exclusividade por parte do Senac RN, sendo os pagamentos limitados aos servigos efetivamente
prestados e devidamente comprovados.

13.4  As faturas/notas fiscais deverao ser encaminhadas em formato de arquivo PDF e XML para os
seguintes enderecos de e-mail: transporte@rn.senac.br e para o e-mail do fiscal do contrato, que sera
informado formalmente ap6s a assinatura do referido instrumento

13.5 O Senac RN néo se responsabilizara por faturas/notas fiscais enviadas para enderegos de e-
mail diversos dos informados no item 13.4, ficando totalmente isento de multas, juros ou quaisquer
encargos financeiros decorrentes de atrasos no pagamento ocasionados pelo envio incorreto.

13.6 O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data de emisséo
da fatura/nota fiscal, desde que cumpridas todas as condicdes previstas neste instrumento.

13.7  Devera acompanhar a Nota Fiscal:

13.7.1 Dados bancarios completos para crédito em conta corrente de titularidade da
credenciada ou boleto bancério valido para quitagéo;

13.7.2 Relatério de viagens realizadas no periodo relativo ao faturamento, analisado e atestado
pelo fiscal do contrato.

13.8 O prazo de pagamento somente comegara a contar a partir da data do recebimento da nota fiscal
devidamente acompanhada da documentagdo comprobatéria dos servigos prestados, desde que néo
haja pendéncias ou inconsisténcias.

13.9 Caso a Nota Fiscal apresente alguma inconsisténcia, erro ou incorre¢do, 0 documento sera
devolvido a credenciada para as devidas corregdes. O prazo para pagamento sera interrompido e s
voltara a contar a partir da data do recebimento do documento corrigido.

13.10 As faturas/notas fiscais enviadas sem as informagdes obrigatorias ou fora dos prazos estipulados
neste Termo de Referéncia ndo serdo aceitas, devendo ser devolvidas a credenciada para corregéo.
Caso ndo seja possivel a corre¢éo, a nota fiscal devera ser formalmente cancelada pela credenciada.

13.14 Caso a data de vencimento ocorra em dia néo util, 0 pagamento sera efetuado no primeiro dia
util subsequente, sem nenhum 6nus financeiro.

T[4 SUBCONTRATAGAO

14.1 ita subcontratagéo, cess&o ou transferéncia do objeto do contrato.
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| 15. ANEXOS

/3.2 Anexo | — Modelo de Requerimento de Credenciamento.

Caio Flavio de Albuquerque Costa
Coordenador Il - Administrativo
Diviséo de Administracdo e Finangas
SENAC AR/RN
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ANEXO lI

MODELO DE REQUERIMENTO DE CREDENCIAMENTO

A Comiss&o de Credenciamento de Transporte de Passageiros do Senac RN

Ref.: Edital de Credenciamento n° 00X/2025

A [NOME DA EMPRESA], pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ n® XXXXXXXX/XXXX-
XX, com sede a [ENDERECO COMPLETO DA EMPRESA], por meio de seu representante legal infra-
assinado, vem respeitosamente requerer sua inscricdo no Processo de Credenciamento n° 00X/2025,
cujo objeto € o credenciamento XXX, para futura e eventual contratagao de servigos de [DESCREVER
SERVICO] / aquisi¢ao de [DESCREVER PRODUTO], conforme especificagdes estabelecidas no Edital
€ Seus anexos.

Para tanto, a empresa declara, sob as penas da lei:
1. Que recebeu, analisou e tomou pleno conhecimento de todas as condigbes, requisitos e
documentos inerentes a este credenciamento, comprometendo-se a cumpri-los integralmente.

2. Que atende a todas as exigéncias estabelecidas no Edital e em seus anexos, apresentando
a documentacdo comprobatdria exigida.

[CIDADE/UF], [DATA]

[NOME COMPLETO DO REPRESENTANTE LEGAL]
Cargo: [ESPECIFICAR CARGOQ]
CPF: [NUMERO DO CPF]
Assinatura

Dados para Contato:

Telefone:

E-mail:
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ANEXO Il
MINUTA DO CONTRATO

PROCESSO N°108/2025 - SENAC/RN
INEXIGIBILIDADE N° 004/2025 - SENAC/RN
CREDENCIAMENTO N° 001/2025 - SENAC/RN

CONTRATO N° 12025

CONTRATANTE: SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL, ADMINISTRAGAO
REGIONAL NO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE - SENAC-AR/RN, entidade dotada de
personalidade juridica de direito privado, destinataria de delegagao outorgada, mediante Lei,  pelo
Poder Publico, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 03.640.285/0001-13, com sede na Rua Sao Tomé, n°® 444,
Cidade Alta, Natal/RN, CEP 59025-030, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato
representado por seu Diretor Regional, RANIERY CHRISTIANO DE QUEIROZ PIMENTA, brasileiro,
casado, Administrador, residente e domiciliado em Natal, RN, e, do outro lado, a Empresa XXX, inscrita
no CNPJ/MF sob o n® xxx, com enderego na Rua xxxxx, neste ato representada por seu Representante
Legal, Sr. XXX, inscrito no CPF/MF sob o n° ***xxx-**, Telefone: xxx, E-mail: xxx, residente e domiciliado
(a) em xxx, doravante denominado(a) CREDENCIADO(A), in fine assinado, tem entre si, justo e
avengado o presente termo, sujeitando-se as partes as determinagdes da Resolugdo Senac n°
1270/2024, mediante as clausulas e condigdes a seguir.

CLASULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente instrumento tem por objeto a prestagdo de servigos de intermediagdo de transporte
de passageiros, por meio de sistema de aplicativo que permita a solicitagdo de transporte terrestre a
pedido, de carater ndo exclusivo, para atender o Departamento Regional do Senac do Rio Grande do
Norte, sem garantia de disponibilidade imediata dos veiculos, conforme estabelecido no Edital n°
013/2025 do Credenciamento n° 001/2025 — SENAC-AR/RN.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO DE EXECUGAO E VIGENCIA

2.1 O servigo devera ser iniciado no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis contados da assinatura do
contrato.

2.2 O prazo de vigéncia da presente contratagdo € de 12 (doze) meses, contados a partir da data de
sua assinatura, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, mediante termo aditivo, até o
limite maximo de 120 (cento e vinte) meses, enquanto perdurar o credenciamento e desde que mantidas
as condigdes vantajosas para 0 Senac RN, nos termos da Resolugédo Senac n° 1.270/2024.

CLAUSULA TERCEIRA - DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS

cal da Prestacéo dos Servicos:




Fecomércio
Sesc

311

Os servigos seréo prestados no municipio de Natal e regi@o metropolitana, conforme as

demandas do Senac RN.

3.2 Descrigao da Prestagao dos Servigos:

3.2.1

Os prestadores dos servicos, objeto deste contrato, s&o responsaveis pelo aplicativo

que conecta motoristas independentes que, sob licenga, usam a tecnologia de propriedade da
CREDENCIADA para prestarem servigos de transporte.

322

Os servigos deverao ser executados observando as especificagdes estabelecidas neste

instrumento, ressaltando as funcionalidades contidas abaixo:

3.2.21

3222

3223

Oferecer:

a utilizacdo de aplicativo compativel com sistemas operacionais iOS e Android, para
solicitagao de viagens sob demanda.

Suporte técnico 24/7 com equipe especializada para atendimento de emergéncias e
suporte administrativo.

Cobertura de Acidentes Pessoais de Passageiros (APP) para todas as viagens
realizadas por meio do aplicativo, garantindo prote¢ao aos usuarios.

um campo de “observacbes’ obrigatorio para ser preenchido pelo requisitante no
momento de solicitagdo, onde devera ser colocada a justificativa da solicitagdo da
viagem.

Disponibilizar:

um painel de controle administrativo para o Setor de Transporte, permitindo o
acompanhamento em tempo real das corridas, gestao de usuarios, anélise de dados e
emissado de relatérios com informacdes detalhadas sobre hora, data, pontos de partida,
pontos de chegada, distancia percorrida, duragdo da corrida, categoria utilizada,
identificacdo do usuario que solicitou a chamada, detalhamento da despesa e
identificacdo da fatura.

recursos para o acompanhamento da conformidade das viagens, com opgdo de
acionamento de emergéncia em casos de incidentes.

Emitir:

notificagbes automaticas (pop-ups) no painel de controle para informar a abertura de
novas solicitagdes de viagens.

3.2.2.4 Atribuir:

a cada viagem antes de ser efetuada um codigo numérico exclusivo para fins de controle,
rastreamento e auditoria.
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l. a reserva antecipada de viagens, com a possibilidade de agendamento prévio.

Il. a definicdo de perfis, limites de utilizagdo e autorizagdes especificas para usuarios e
solicitantes.

[l que os usuarios debitem as viagens de trabalho autorizadas em uma Unica conta
corporativa do Senac RN.

3.2.2.6 Viabilizar:

l. a criagdo de usuarios ilimitados, conforme critérios internos estabelecidos pelo Senac
RN.

3.2.2.7 Definir:

l. parametros de restricdo de uso, incluindo dias da semana, horarios, localidades,
orcamentos e tipos de viagens autorizadas.

3.2.2.8 Customizar:

l. politicas de uso, possibilitando a definicao de regras especificas sobre rotas, categorias
de veiculos e limites de gastos.

3.2.2.9 Alterar:

l. automaticamente 0 método de pagamento para pessoal em casos de descumprimento
das politicas de uso ou irregularidades na solicitagédo, com notificagao imediata ao painel
de controle.

3.2.2.10 Sincronizar:
l. automaticamente a lista de colaboradores autorizados e suas respectivas permissdes.
3.2.2.11 Organizar:

l. o faturamento por meio de boleto bancéario, com prazo de vencimento de 45 (quarenta e
cinco) dias apds a emisséo.

3.2.2.12 Manter:

l. a guarda de dados historicos e informacdes administrativas pelo periodo legalmente
exigido, observando a Lei Geral de Prote¢éo de Dados (LGPD).

Il. critérios minimos de avaliagdo dos motoristas, baseados no feedback dos usuarios,

como requisito para permanéncia na plataforma.
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relatérios personalizados, com opgéo de exportacdo para diferentes formatos, facilitando
auditorias e conferéncias.

3.2.2.14 Fornecer:

l. dados exportaveis e relatérios gerenciais para subsidiar a tomada de decisdes
estratégicas relacionadas ao uso do servigo.

3.2.2.15 Utilizar:

l. tecnologia de rastreamento via GPS do inicio ao fim das viagens, com disponibilizagdo
de informagdes em tempo real sempre que solicitado.

3.2.2.16 Verificar:

l. a regularidade da documentagdo dos motoristas antes da habilitagéo para o uso do
aplicativo, com revisdes periodicas obrigatorias.

3.2.2.17 Cumprir:

l. requisitos de seguranga para os veiculos cadastrados, incluindo idade méaxima
permitida, condi¢des de uso e inspegao regular.

3.3  Sistematica para execugéo dos servigos:

3.3.1 O CONTRATANTE né&o arcara com nenhuma despesa direta ou indireta que ocorra
em fungéo da execucao dos servigos de transporte, que correrdo todos por conta dos
motoristas da CONTRATADA, cabendo a essa alerta-los dessa obrigagao.

CLAUSULA QUARTA - DA RESPONSABILIDADE POR SINISTROS E ACIDENTES

4.1 A Contratante ndo se responsabilizara por quaisquer sinistros, acidentes, danos materiais,
danos pessoais, ou quaisquer outras ocorréncias que possam acontecer com os veiculos da plataforma
da contratada durante o uso do servigo.

4.2 Cabera a Contratada a responsabilidade integral pelas condicdes de seguranca e manutengéo
dos veiculos cadastrados em sua plataforma, bem como pela qualificagao e capacitagdo dos motoristas
parceiros, garantindo o cumprimento de todas as normas e regulamentacgdes aplicaveis.

4.3 Os colaboradores da Contratante comprometem-se a seguir rigorosamente todas as orientacdes
de seguranca fornecidas pela Contratada e pelos motoristas parceiros durante as viagens. Em caso de
neghgenma ou comportamento inadequado por parte dos colaboradores da Contratante, que resulte em
ntes ou sinistros, a responsabilidade sera exclusiva dos referidos colaboradores.
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4.4 A Contratada obriga-se a adotar todas as medidas necessarias para o atendimento emergencial
€ 0 acionamento das seguradoras competentes em caso de acidentes, sinistros ou quaisquer
ocorréncias similares durante a prestacdo do servigo de transporte eventual.

4.5 Qualquer indenizacao ou reparacao financeira relativa a sinistros e acidentes ocorridos durante
0 uso do servigo de transporte eventual sera de responsabilidade exclusiva da Contratada e/ou de suas
seguradoras, isentando a Contratante de qualquer obrigagéo financeira ou legal relacionada a tais
eventos.

CLASULA QUINTA - DO VALOR DOS SERVIGOS E FORMA DE PAGAMENTO

5.1 O Senac RN nao efetuara qualquer pagamento a contratada a titulo de taxa de intermediagédo
ou por servigos administrativos relacionados a gestéo da plataforma de intermediacao de transporte de
passageiros.

5.2 O pagamento pelos servigos de transporte sera realizado exclusivamente com base no valor
das corridas efetivamente realizadas, conforme o uso da plataforma e de acordo com as tarifas
estabelecidas pela propria credenciada, respeitando os critérios previamente acordados no contrato.

5.3 N&o havera garantia de volume minimo de utilizagdo do servigo, nem qualquer obrigagéo de
exclusividade por parte do Senac RN, sendo os pagamentos limitados aos servigos efetivamente
prestados e devidamente comprovados.

54  As faturas/notas fiscais deverdo ser encaminhadas em formato de arquivo PDF e XML para os
seguintes enderegos de e-mail: transporte@rn.senac.br e para o e-mail do fiscal do contrato, que sera
informado formalmente apds a assinatura do referido instrumento

55 O Senac RN n&o se responsabilizara por faturas/notas fiscais enviadas para enderecos de e-
mail diversos dos informados no item 5.4, ficando totalmente isento de multas, juros ou quaisquer
encargos financeiros decorrentes de atrasos no pagamento ocasionados pelo envio incorreto.

5.6  Opagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data de emissao
da fatura/nota fiscal, desde que cumpridas todas as condi¢oes previstas neste instrumento.

5.7 Devera acompanhar a Nota Fiscal:

5.7.1 Dados bancarios completos para crédito em conta corrente de titularidade da
credenciada ou boleto bancério valido para quitagéo;

5.7.2  Relatério de viagens realizadas no periodo relativo ao faturamento, analisado e atestado
pelo fiscal do contrato.

O prazo de pagamento somente comegaréa a contar a partir da data do recebimento da nota fiscal
acompanhada da documentagdo comprobatéria dos servigos prestados, desde que nao
haja pendénciasot-nconsisténcias.
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5.9 Caso a Nota Fiscal apresente alguma inconsisténcia, erro ou incorregdo, o documento sera
devolvido a credenciada para as devidas corregdes. O prazo para pagamento sera interrompido €°s@
voltara a contar a partir da data do recebimento do documento corrigido.

510  Asfaturas/notas fiscais enviadas sem as informagdes obrigatérias ou fora dos prazos estipulados
neste Termo de Referéncia ndo serdo aceitas, devendo ser devolvidas a credenciada para corregao.
Caso ndo seja possivel a corre¢éo, a nota fiscal devera ser formalmente cancelada pela credenciada.

511 Caso a data de vencimento ocorra em dia nao util, o pagamento sera efetuado no primeiro dia
util subsequente, sem nenhum 6nus financeiro.

CLAUSULA SEXTA - DO VINCULO

6.1 Seréo convocadas para assinar o contrato todas as proponentes credenciadas, as quais serao
demandadas de acordo com a necessidade da unidade demandante, optando-se sempre pelo menor
valor de corrida apresentado na plataforma digital das credenciadas, no momento da solicitagéo.

6.2  As partes estdo cientes e de acordo que o presente instrumento nao estabelece nenhuma forma
de sociedade ou associagao entre os contratantes, tampouco implica na formagéao de qualquer vinculo,
seja de natureza trabalhista, previdenciaria e/ou securitaria, sendo a contratacdo regida pela Resolugéo
Senac n° 1270/2025 (Regulamento de Contratos e Licitagdo do Senac) e instrumento convocatorio.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE.

7.1 Garantir 0 acesso dos profissionais da CONTRATADA as suas dependéncias, nos horarios
previamente acordados, desde que devidamente identificados.

7.2 Fornecer as informacdes e esclarecimentos necessarios a execugédo do contrato, sempre que
solicitados pela CONTRATADA.

7.3 Efetuar o pagamento conforme as condi¢des e valores pactuados, desde que cumpridas todas
as formalidades e exigéncias previstas no contrato.

7.4 Notificar formalmente a CONTRATADA sobre eventuais irregularidades identificadas na
execugao do contrato, estabelecendo prazo para correc¢do, quando aplicavel.

7.5  Acompanhar e fiscalizar a execugdo do objeto contratado, garantindo o cumprimento das
condicdes estabelecidas.

7.6 Aplicar as penalidades cabiveis a CONTRATADA, quando necessario, conforme previsto no
contrato e na legislacao vigente.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DO(A) CREDENCIADO(A)

. Respeitar as normas e procedimentos internos do CONTRATANTE, incluindo regras de acesso
as suas de éncias.
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8.2 Manter, durante toda a vigéncia do contrato, todas as condigbes de habilitagdo e qualificagao
exigidas no credenciamento, garantindo compatibilidade com as obrigagdes assumidas.

8.3 Informar imediatamente ao CONTRATANTE, por escrito, qualquer alteragcdo em seus dados
cadastrais para fins de atualizagéo.

8.4 Fornecer aos seus empregados todos os equipamentos de seguranga necessarios para a
execugao do objeto contratado.

8.5  Assumir total responsabilidade por danos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de culpa ou dolo na execucao do contrato, incluindo atos praticados por seus empregados
ou prepostos.

8.6  Arcar integralmente com todas as despesas diretas ou indiretas relacionadas ao cumprimento
das obrigagbes assumidas, sem qualquer énus para 0 CONTRATANTE, conforme especificagbes do
contrato.

8.7 Devolver os termos aditivos e demais documentos relacionados ao contrato no prazo maximo de
03 (trés) dias uteis a contar do recebimento.

8.8  Cumprir todas as obrigacbes de natureza fiscal, trabalhista e previdenciaria, incluindo a
contratagao de seguro contra riscos de acidentes de trabalho para os empregados designados para a
execucao do contrato, sem que estes mantenham qualquer vinculo empregaticio com 0 CONTRATANTE,
néo cabendo, em nenhuma hipotese, responsabilidade solidaria deste.

8.9 N&o veicular qualquer publicidade ou informacao relacionada ao contrato sem prévia autorizagao
formal do CONTRATANTE.

8.10  Comunicar imediatamente ao fiscal do contrato qualquer fato que possa impedir ou comprometer
a execucao do objeto contratado.

8.11  Prestar todos os esclarecimentos e informagdes que forem solicitados pelo CONTRATANTE, no
prazo estabelecido.

8.12  Assumir a responsabilidade de reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, sem qualquer
custo para 0 CONTRATANTE, qualquer parte do objeto do contrato que apresente vicios, falhas ou ndo
conformidades.

CLAUSULA NONA - DAS PENALIDADES

9.1 O descumprimento das obrigacdes oriundas da contratagéo sujeitara o Contratado as seguintes
sangdes administrativas, respeitados o contraditério a ampla defesa, conforme abaixo:

9.1.1  Adverténcia, por escrito, pelo descumprimento de quaisquer obrigagdes contratuais
as como faltas leves, assim entendidas como aquelas que nao acarretam prejuizos
jeto contratado;
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9.1.2 Multas, que poderdo ser depositadas em favor do Contratante, seguindo-se as
orientagdes constantes no ato de intimag&o ou retidas dos créditos devidos a Contratada, nas gradagoes
definidas na Tabela | relativas as infracdes descritas na Tabela Il;

9.1.3 Suspensao do direito de licitar ou contratar com o SENAC, por prazo nao superior a
3 (trés) anos.

9.2 No processo de aplicacdo de sancdes é assequrado o direito ao contraditdrio e & ampla defesa,
facultada a defesa prévia do interessado, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da intimac&o do
ato.

9.2.1 A apresentacio de defesa dentro do prazo estipulado tera efeito suspensivo quanto ao
pagamento das sancdes de multa, que so6 sera realizado apds a analise da mesma.

9.3 A critério do Contratante, a san¢bes dos subitens 9.1.1 e 9.1.3 poderdo ser cumuladas com a
pena indicada no subitem 9.1.2.

94  Para efeito da aplicacdo da multas descritas no subitem 9.1.2, as infragdes serao atribuidos
graus, de acordo com as Tabelas | e ll, descritas abaixo:

Tabela |
GRAU CORRESPONDENCIA
1 2% sobre o valor da Nota Fiscal ou Fatura
2 4% sobre o valor da Nota Fiscal ou Fatura
3 6% sobre o valor da Nota Fiscal ou Fatura
4 10% sobre o valor da Nota Fiscal ou Fatura
5 20% sobre o valor da Nota Fiscal ou Fatura
Tabela ll
ITEM INFRAGAO GRAU
1 Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, leséo corporal ou 5
consequéncias letais por ocorréncia.
9 Suspender ou interromper, salvo por motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos 5
contratados, por ocorréncia.
3 Falsificar ou omitir fatos, com objetivo de influenciar a execucdo de contrato de 5

Prestagao de Servigo, por ocorréncia.

Utilizar-se falsamente dos beneficios e/ou regime diferenciado estabelecidos na Lei
4 Complementar n°® 123/06, sem prejuizo do encaminhamento de representagdo ao 5
Ministério PUblico para apuragao da eventual pratica de crime, por ocorréncia.

Para os itens a seguir, deixar de:

ITEM INFRAGAO GRAU

Manter as condigdes de habilitagéo juridica, econdmico-financeira e técnico profissional
apresentadas na licitagéo, por ocorréncia.

-~ _Cumprir determinacéo formal ou instrugdo complementar do 6rgéo fiscalizador, por

2 M 2

3 Apresentar do\ctlment\o exigido ou exigivel dentro do prazo estipulado, por documento. 2
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Cumprir quaisquer das clausulas deste Contrato ou da proposta nédo previstos nesta
tabela de multas, por item e por ocorréncia.

9.5 Poderdo ser retidas dos pagamentos devidos a Contratada as importancias devidas ao
Contratante concernentes a aplicacdo das penalidades de multa, observados o contraditério e a ampla
defesa.

9.6 Apos assinatura do Contrato de Prestacdo de Servigo, sua inexecugdo total ou parcial,

provocada pelo Contratado, dara ao Senac/RN o direito de rescindir unilateralmente a relagéo contratual,

observando-se o contraditorio e a ampla defesa.

9.7 A competéncia para aplicagcdo das penalidades previstas neste instrumento € da Dire¢édo
Regional do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial, Administracdo Regional no Estado do Rio
Grande do Norte — SENAC-AR/RN.

CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO

10.1  Constituem motivos para a extingdo deste contrato, além de outros que tornem sua manutengao
impossivel:

10.1.1 O n&o cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes e/ou prazos.
10.1.2 O cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes e/ou prazos.

10.1.3 Alentidao no cumprimento do contrato, ndo importando estabelecer se de forma dolosa
ou culposa, levando ao Contratante a presumir pela ndo conclusao dos servigos no prazo estipulado.

10.1.4 A subcontratagdo do objeto deste Contrato, exceto para os casos de subcontratagdo do
servigo de transporte dos produtos.

10.1.5 A decretagdo de faléncia, concordata, dissolugao ou liquidagao societaria, bem como
nos casos de insolvéncia.

10.1.6 A dissolucdo de sociedade ou faléncia do Contratado.

10.1.7 A alteracédo da razdo social ou a modificacao da finalidade ou da estrutura da empresa
que, a juizo do Contratante, prejudique a execugéo do contrato.

10.1.8 Razdes do interesse do Contratante.

10.1.9 A suspenséo da sua execugao, por ordem escrita do Contratante, por prazo superior a
120 (cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagéo da ordem interna ou
guerra.

440 O atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pelo Contratante,
decorrente dos s€ ja recebidos e aprovados, salvo em caso de calamidade publica, grave
perturbacdo da ordem intern
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102 A extingdo contratual de que trata o item 9.1 desta Clausula acarretard as seguintes
consequéncias, quando o dolo ou culpa couber a Contratada:

10.2.1 Retencg&o dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados ao
Contratante.

10.3  Arescisdo deste contrato podera ser:

10.3.1 Determinada por ato unilateral e escrito do Contratante, nos casos enumerados no item
12.1.

10.3.2 Consensual, por acordo entre as partes, reduzida a termo do processo de licitagao,
desde que haja conveniéncia para o Contratante.

10.3.3 Judicial, nos termos da Legislagao em vigor.

10.4 Caso a Contratada se recuse a executar o objeto pactuado ou venha a fazé-lo fora das
especificagbes estabelecidas, o Contratante podera, independentemente de qualquer aviso ou
notificagao, rescindir o contrato e optar pela convocagao dos demais licitantes na ordem de classificagéo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DOS CASOS OMISSOS

11.1  Fica estabelecido que, caso venha a ocorrer algum fato néo previsto neste instrumento, os
chamados casos omissos, estes deverdo ser resolvidos entre as partes, respeitados o objeto pactuado,
a legislacdo e demais normas reguladoras da matéria, aplicando a estes dispositivos, quando for o caso,
supletivamente, os principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢oes do Direito Privado.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA PROTEGAO AO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS.

12.1  Os solicitantes declaram que conhecem a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD,
Lei n° 13.709, 14 de agosto de 2018, e autorizam o Senac-AR/RN a coletar, tratar e compartilhar os
dados pessoais de seus representantes, para o fim exclusivo de viabilizar o presente procedimento
licitatério e a futura execugéo do objeto contratado, observando-se as excegdes previstas no art. 11, Il
da LGPD e o seguinte:

12.1.1 Fica autorizada a coleta, o tratamento e o compartilhamento do nome completo e copias
e numeros de identidade e CPF dos representantes das licitantes, bem como eventuais dados pessoais
incluidos em contrato social, estatuto ou documento equivalente, enquanto for necessario ao atingimento
da finalidade a seguir exposta;

12.1.2 A coleta, tratamento e compartilhamento dos dados acima especificados tem por
finalidade viabilizar o presente procedimento licitatério e a futura execugéo do objeto contratado;

12.1.3 Os dados pessoais coletados, serdo compartilhados quando da necessidade de vistas
aos autos €SS0, que € publico e, portanto, acessivel a todo interessado, por ocasides de sessdes
presenciais e sobre ando da realizagao de sessdes virtuais, nas quais 0s participantes analisardo
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os documentos de credenciamento propostas de pregos e habilitacdo no formato digital.

12.2 O Senac-AR/RN é o controlador dos dados pessoais tratados neste item, podendo ser contatado
por meio do seguinte endereco eletrénico: dpo@rn.senac.br.

12.3 O Senac-AR/RN se responsabiliza por todas as medidas de seguranca necessarias a protegao
dos dados coletados ou tratados de incidentes de seguranga da informagao e comunicara aos titulares
dos dados e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) a ocorréncia de incidente de
seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante, em conformidade ao art. 48 da LGPD.

12.4  Os titulares dos dados, poderao exercer, no que couber, os direitos previstos no art. 18 da LGPD.

12.5  Os titulares dos dados poderao revogar a anuéncia aqui manifestada ou solicitar a eliminagao de
seus dados pessoais ndo anonimizados, ficando cientes que isto podera impedir sua continuidade no
processo licitatdrio.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA CONFIDENCIALIDADE.

13.1  Toda informacgédo disponibilizada ao(a) Credenciado(a) em razdo do desempenho de suas
atividades, incluindo, dentre outras, informagGes orais e/ou escritas, transmitidas e/ou divulgadas pela
Entidade, serdo consideradas confidenciais, restritas e de propriedade desta, devendo ser mantidas em
sigilo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA ANTICORRUPGAO E DA OBSERVANCIA AOS PRECEITOS
ETICOS.

141 Sem prejuizo das disposigdes contidas no Cédigo de Etica e Conduta do Senac-
AR/RN, disponivel via QR Code, a Contratada declara e se compromete a executar as
atividades previstas no presente instrumento com integridade e ética.

14.2 A Contratada declara que esta ciente, conhece, entende e cumpre integralmente, na condugéao
de suas atividades, toda a legislacao anticorrupgéo a ela aplicavel, em especial e quando for o caso, mas
sem limitar, a Lei n°® 12.846/2013, bem como toda e qualquer outra legislagdo antissuborno ou
anticorrupgéo a si aplicavel.

14.3  Nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar, a quem quer que seja, ou
aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta propria quanto por meio de
outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensagéo, vantagens financeiras ou nédo financeiras ou
beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgéo sob as leis de qualquer
pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objetivo deste contrato, ou de outra forma que nao
relacionada a este contrato, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da
mesma forma.

As partes se comprometem a estabelecer, de forma clara e precisa, os deveres e as obrigagdes
entes e/ou empregados em questdes comerciais, para que estejam sempre em conformidade
com as leis, as as vigentes e as determinagdes deste contrato.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA FISCALIZAGAO.

15.1  Aresponsabilidade pela fiscalizagdo e acompanhamento da execucao do Contrato sera do Setor
de Transporte do Senac RN.

15.2 O Fiscal é responsavel por exigir da Contratada o cumprimento das clausulas estabelecidas no
termo de aceite e em seus anexos, registrando todas as ocorréncias relacionadas e encaminhando ao
setor competente para providéncias.

15.3 A fiscalizagéo sera de responsabilidade do Sr. Caio Flavio de Albuquerque Costa, matricula
2059, que podera ser contatado pelo telefone (84) 4005 1045 e pelo e-mail CaioF@rn.senac.br, ou
através do Sr. Renato Fonseca Alves de Andrade, matricula 3272, que podera ser contatado através do
telefone (84) 4005-1050 ou através do e-mail RenatoA@rn.senac.br.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS CONDIGOES GERAIS

16.1 A utilizagdo do nome ou logomarca do Senac RN pela CONTRATADA para quaisquer fins que
nao estejam diretamente relacionados ao objeto da contratagdo, necessitara de prévia autorizagéo por
escrito do CONTRATANTE.

16.2 O Senac RN disponibilizara a CONTRATADA, mediante solicitagdo e observadas as restri¢des
de sigilo regulamentares, o detalhamento de documentos de referéncia necessarios para a realizagéo
dos trabalhos contratados e outros que se fizerem necessarios.

16.3 A CONTRATADA deve garantir o sigilo e a inviolabilidade dos dados manipulados por meio do
servigo contratado, adotando medidas de seguranga robustas para a prote¢éo das informagdes.

16.4 A CONTRATADA deve manter o sigilo sobre todos os dados, informagdes, documentos,
especificagdes técnicas ou comerciais e inovagdes do CONTRATANTE de que venha a ter
conhecimento, comprometendo-se a ndo divulgar, reproduzir ou utilizar tais informagdes, sob qualquer
pretexto, mesmo apos o término deste contrato, sob as penas da lei.

16.5 Toda documentagéo produzida no ambito deste contrato devera ser entregue tanto em forma
impressa quanto em formato eletronico, desprovida de protegéo por senha ou qualquer meio que restrinja
0 acesso aos dados, textos, valores, formulas ou codigos de programagédo, garantindo ao
CONTRATANTE pleno acesso e controle sobre o conteudo produzido

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO
17.1  Fica eleito o foro da Comarca de Natal, Estado do Rio Grande do Norte, competente para dirimir

quaisquer questdes oriundas do presente instrumento, com exclusédo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

17.2  E, por estarem de acordo, os participes assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias de
igual teor e forma, para que produza entre si os legitimos efeitos de direito, na presenca das testemunhas
ambém o subscrevem.
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SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - Senac-AR/RN
CNPJ/MF sob o n° 03.640.285/0001-13
RANIERY CHRISTIANO DE QUEIROZ PIMENTA
CONTRATANTE

XXXXXX
CPF/CNPJ/MF sob 0 n® xxx.xxx
CONTRATANTE
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ANEXO IV
MODELO DE DECLARACAO DE CIENCIA DE INEXISTENCIA DE VINCULO COM O SENAC-AR/RN

CREDENCIAMENTO N° 001/2025
AO SENAC-AR/RN:

Nome/Razao Social:

CPF/CNPJ:

Em referéncia ao Edital n° 013/2025, DECLARO CIENCIA de que eventuais servicos
prestados ao Servico Nacional de Aprendizagem Comercial — Senac-AR/RN, inerentes ao
Credenciamento n°® 001/2025, nao estabelecem nenhuma forma de sociedade ou associagao entre as
partes, tampouco implica na formag&o de qualquer vinculo, seja de natureza trabalhista, previdenciaria
elou securitaria, sendo a contratacdo regida pela Resolugdo Senac n® 1270/2024 (Regulamento de

Contratos e Licitagdo do Senac) e instrumento convocatdrio.

Natal, RN, de de

Assinatura do Solicitante




